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Gracias por comprar un proyector Hitachi.

A continuacién se detallan las condiciones de garantia de este producto.

Hitachi Europe Limited, Digital Media Group garantiza este proyector Hitachi en cuanto a defectos de fabricacién y de
material durante 5 afios a partir de la fecha de compra a su distribuidor.

Si bajo un uso normal y adecuado ocurriera alguna averia dentro del plazo de garantia, Hitachi Europe Limited, Digital
Media Group, a través de su organizacion de servicio, se compromete a reparar el producto de forma gratuita.

Durante el periodo de garantia, Hitachi Europe Limited, Digital Media Group se ofrece a prestar este servicio en concepto
de reparacion y devolucién o recambio por un producto igual o similares caracteristicas a su propia eleccion. Si es
requerido, se suministrara una unidad de préstamo durante el periodo de reparacion (sélo paises dentro de la CEE
continental, sin incluir las islas dependientes).

Esta garantia limitada no cubre:
1. Productos para los que el cliente original no puede proporcionar el correspondiente comprobante de compra o que
se compran de segunda mano.

2. Dafio causado por uso incorrecto, descuido, alteraciones no autorizadas, almacenamiento incorrecto, reparaciones
0 revisiones no autorizadas o dafo resultante de la utilizaciéon del producto con tensiones de alimentacién o de sefial
incorrectas. Limpieza de componentes internos cuando se utiliza en una atmdsfera afectada por el humo.

3. Averias en cualquier parte debidas a filtros obstruidos, no limpiados o mantenidos sin seguir el procedimiento
descrito en el manual de instruc ciones. En dichos casos, la garantia quedara anulada.

4. Fallo del proyector, o de cualquier parte del proyector, debido al humo o al uso en un entorno afectado por el
humo. En dichos casos, la garantia quedara anulada.

5. Dafio a componentes externos incluyendo la carcasa.

6. Productos adquiridos fuera de Europa o/y de versiones no europeas.

7. Cualquier imagen quemada sobre los polarizadores u otras partes opticas.

8. Fuente de luz- LED, Laser o LAmpara. Estas estan garantizadas por 5 afios o 20.000 horas de uso, la circunstancia

que se dé primero.

9. Los paneles LCD o el dispositivo de imagen DMD. Estos estan garantizados por 5 afios 0 20.000 horas de uso, la
circunstancia que se dé prime ro.

10. El periodo de DOA en el que se suministrara un nuevo producto es de 28 dias. Fuera de este periodo prevalecera la
politica de reparacién y devolucién o recambio por producto reacondicionado mencionada anteriormente.

Para obtener un servicio bajo garantia, por favor dirijase a una de las organizaciones de servicio autorizadas por Hitachi
que se listan al dorso. También puede pedir los detalles a su proveedor HEL o si lo prefiere, visite nuestro sitio web:
www.hitachidigitalmedia.com En caso de problemas de uso del proyector, dirijase primero a su proveedor.

Si este producto es defectuoso su remedio es la reparacion segun lo indicado arriba.

En la medida de lo permitido por la ley aplicable, HEL no sera responsable de ningun dafo (incluyendo, sin limitacion,
dafios incidentales o emergentes) derivados del uso, o de la incapacidad de utilizar este producto incluso si HEL o su
distribuidor han sido advertidos de la posibilidad de tales dafios. Esta garantia se ofrece ademas de, y sin afectar, sus
derechos establecidos por ley.

L.a garantia se aplica a los siguientes modelos:
LPWU3500
LPWX3500
LPAW3001
LPAW4001
LPEU5002



AUSTRIA

VMS Elektronik GmbH
Tel: +43 (1) 522 53 62
www.vms-elektronik.at

BENELUX

Sertronics B.V.

Tel: +31(0)26 479 23 23
www.sertronics.com

BIS Netherlands
Tel: +31 (0)180 486 786

BULGARIA
LAS Service
Tel: +359 2 8580 102

CROATIA

LUKVEL d.o.o.

Tel: +385 1 457 21 65
Email: service@Ilukvel.hr

CZECH & SLOVAK REPUBLIC
SIL Estern Europe a.s

Tel: +420 552 300

www.sil.cz

DENMARK
AUDIO-VISUELT CENTRUM
Tel: +45 7562 4577
www.avc.dk

DUBAI

Almoe

Tel: +971 43203223 ext. 104
www.almoe.com

EGYPT
GIMPEX
Tel: +20 2 3950760

EIRE & NORTHERN IRELAND
Equinox Maintenance Ltd

Tel: +353 01 6296079
www.equinoxireland.ie

ESTONIA
FUJITSU SERVICES OU
Tel: +372 651 9900

FINLAND
Visual Service Finland OY
Tel: +358 9 8494 133

FRANCE

Hivitech

Tel: +33 4 78 262 135
www.hivitec.fr

Projector Service Centres

GERMANY

PST GmbH

Tel: +49 (0)2102 / 145 95 68
Email: hitachi-services@ps-
tech.de
www.ps-tech.de/hitachi

GREAT BRITAIN & CHANNEL
ISLAND

Equinox
www.equinox.xo.uk/hitachi

GREECE
New Technology
Tel: +30 210 921 0800

HUNGARY

Fix Direct

Tel: +36 1 452 4670
www.fixdirect.hu

IRAN

Noavaran Eng. Inc

Tel: +98-21-8844006
www.noavaran-eng.com

ISRAEL
ServPro Ltd.
Tel: 03-5598555

ITALY

AERTA DI MAURO BOTTARINI
E C. SAS

Tel: +39 0331 301412

Email: m.bottarini-
hitachi@libero.ii

JORDAN

TARGET S.S.

Tel: +962 6553 4275
Fax: +962 6553 4517

LATVIA

Service Net LV

Tel: +370 37 400088
www.servicenet.lv

LITHUNIA

Service Net LT

Tel: +370 37 400160
www.servicenet. It

NORWAY

Servicon

Tel: +47 622 07 845
WWW.Servicon.no

POLAND

Image Recording Solutions
Tel: 022 752 27 88-96
www.irs.com.pl

RIYADH
Riyadh House Est.
Tel: +966 1 4198000

ROMANIA
Trilux Comimpex SRL
Tel: +40 722 254 914

PORTUGAL
Charmex
Tel: +34 93 266 4747

RUSSIA
CPS Technical Centre
Tel: +7 (095) 797 3434

SOUTH AFRICA

Projector and Sound

Tel: +27 21 946 2177
www.projectorandsound.co.za

SPAIN

Charmex

Tel: +34 93 266 4747
LetMeRepair

Tel: +34 952 17 84 83
www.letmerepair.com

SLOVENIA

Lukvel

Tel: +386 (0) 1 541 4445
www.lukvel.si

SWEDEN

LetMeRepair Nordic AB

Tel: +46 18 843 94 07
Hitachi-service@letmerepair.se
www.letmerepair.se

SWITZERLAND
Pictronics AG
Tel: +41 (0)56 470 2448

TURKEY
EMN
Tel: +90 312 446 7301

UKRAINE
ART
Tel: +38 (044) 430 6043

For an update on Services Centres information please check our website on www.hitachidigitalmedia.com
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